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У статті висвітлено теоретичні ас-
пекти використання цифрових техно-
логій у професійній підготовці май-
бутніх медичних працівників. Обґрун-
товано необхідність упровадження
методик електронного дистанційного
навчання в українських університетах
в умовах воєнного стану. Визначено
найбільш дієві засоби інформаційно-
комунікаційних технологій (ІКТ) у на-
вчанні студентів-медиків, що
здійснюється у таких формах, як: он-
лайн-курси, онлайн-консультування,
онлайн-тренінги, хакатони, вебінари,
віртуальні лабораторії, соціальні ме-
режі, відвідування інтерактивних му-
зеїв науки, створення платформ спілку-

вання за науковими інтересами,
міжнародні конкурси з рішення нау-
ково-технічних задач, віртуальні техно-
парки та інші. Авторами представле-
но результати емпіричного дослід-
ження щодо використання цифрових
технологій у роботі з студентами в
умовах війни, яким охоплено науко-
во-педагогічних працівників Івано-
Франківського національного медич-
ного університету.

Ключові слова: цифрові техно-
логії, майбутні медичні працівники,
воєнний стан, професійна підготовка.

Summary. The article highlights the
theoretical aspects of the use of digital
technologies in the professional training
of future medical workers. The need to
implement electronic distance learning
methods in Ukrainian universities under

martial law conditions is substantiated.
The most effective means of information
and communication technologies (ICT)
in the education of medical students are
determined, which is carried out in such
forms as: online courses, online
counseling, online trainings, hackathons,
webinars, virtual laboratories, social
networks, visits to interactive museums
science, creation of communication
platforms based on scientific interests,
international competitions for solving
scientific and technical problems, virtual
technoparks and others. The authors
present the results of an empirical study
on the use of digital technologies in
working with students in war conditions,
which included scientific and
pedagogical workers of the Ivano-
Frankivsk National Medical University.
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Мета: висвітлити теоретичні аспек-
ти застосування цифрових технологій
у навчанні майбутніх медичних прац-
івників; представити результати емпі-
ричного дослідження, проведеного на
базі медичного університету щодо
використання цифрових технологій в
освітньому процесі в умовах воєнно-
го стану в Україні.

Постановка проблеми в загально-
му вигляді. В умовах воєнного стану,
який упроваджений в Україні через
повномасштабну військову російсь-
ку агресію, університети, як і інші зак-
лади освіти, продовжують працюва-
ти і розвиватися завдяки технологіч-
ному прогресу (Budnyk, et al., 2022).
Сьогодні у ЄС розробляються інно-
ваційні методики "застосування циф-
рових технологій в охороні здоров'я",
"розробляються нові технічні рішен-
ня для системи електронної охорони
здоров'я, які мають силу здійснити
революцію у традиційній медицині
завдяки орієнтованому на пацієнта
медичному обслуговуванню, що ке-
рується даними" з тим, щоб у перс-
пективі наблизити охорону здоров'я до
цифрового підходу (Світле майбутнє
для технологій.., 2020).

Відповідно актуалізується пробле-
ма підготовки майбутніх фахівців у
медичній сфері до використання циф-
рових технологій у професійній діяль-
ності, а також у формальній чи нефор-
мальній освіті. Розкриття перспектив і
потенціалу цифрових технологій у цих
напрямах зумовлено також пандемією
коронавірусу та війною, пошуком
нових дидактичних підходів до органі-
зації освітнього процесу в медично-
му університеті. Цифровізація освіти
і науки в кожній країні повинна відбу-
ватися синхронізовано з цифровою
стратегією охорони здоров'я, аби спря-
мувати потужність сучасних техно-
логій для вирішення кризових ситу-
ацій з людськими ресурсами, а також
зробити національну систему охоро-
ни здоров'я ефективною і стабільною.
Важливе завдання для українців –
підвищити професійні компетенції та
спроможність медичних працівників
забезпечити належне функціонуван-

ня закладів, якісне надання первинної
та вторинної медичної допомоги в
умовах воєнного стану.

Аналіз наукових джерел засвідчує
про те, що до питання професійної
підготовки майбутніх медичних пра-
цівників неодноразово звертались на-
уковці, лікарі-практики, намагаючись
виокремити основні шляхи підвищен-
ня ефективності професійного станов-
лення особистості (М. Банчук, О. Во-
лосовець, Н. Гойда, П. Гощинський,
Т. Калюжна, Г. Крицька, І. Крицький,
В. Лазоришинець, В. Лехан, Л. Матю-
ха. О. Мочульська, В. Сірик та інші).
Деякі аспекти використання ІКТ в ос-
вітньому процесі, цифрових інстру-
ментів і ресурсів у роботі з студента-
ми висвітлено в дослідженнях В. Бико-
ва, В. Вембер, О. Заячківської, Н. Мор-
зе, О. Спіріна та інших.

Однак, зважаючи на потужний
розвиток технологій у світі, інтеґруван-
ня до європейського простору освіти,
суспільні виклики та реалії практики,
постає необхідність дослідження пи-
тань використання інноваційних циф-
рових ресурсів та інструментів у прак-
тиці підготовки фахівців медичної сфе-
ри (Дубковецька, 2020).

Отже, широке впровадження та
подальший розвиток освіти цифрових
технологій є необхідним, зважаючи на
суспільні виклики пандемії Covid-19
та війни в Україні. Для цього необхід-
ним є створення в університеті належ-
ного цифрового освітнього середови-
ща, що слугує невід'ємною складо-
вою внутрішньої системи забезпечен-
ня якості освіти.

Виклад основного матеріалу дос-
лідження. Цифровізація усіх сфер
нашого життя, що активно здійснюєть-
ся в Україні, торкнулась і медицини.
"Впровадження відкритих даних доз-
воляє оптимізувати робочі процеси,
покращити комунікації з клієнтами,
установами й відомствами. Медична
сфера, в якій все активніше викорис-
товують відкриті дані, не виняток. За-
стосування цифрових технологій доз-
воляє забезпечити прозорість, покра-
щити рівень управління та доступності
послуг для громадян" (Цифрова ме-
дицина.., 2020). Тому в сучасному
медичному університеті застосуван-
ню цифрових технологій у теоретичній
і практичній підготовці майбутнього

фахівця приділяється особлива увага.
"Широке використання цифрових тех-
нологій і соціальних медіаресурсів у
медичній освіті має замінити застарілі
"шаблонні", забюрократизовані мето-
ди планування й організації навчан-
ня" (Заячківська, 2018, с. 63).

За останні кілька десятиліть сімей-
на медицина в усьому світі зайняла
важливе місце в медичній програмі
для студентів, а лікарні загальної прак-
тики стали для них навчальними цент-
рами. Огляд пацієнтів на ранніх стаді-
ях процесу захворювання, лікування
загальних проблем пацієнта поза пац-
ієнтом, спостереження за хронічними
захворюваннями і психосоціальними
аспектами здоров'я та хвороби є осві-
тніми перевагами навчання у громаді,
але таке навчання може мати різний
вплив на пацієнтів, студентів і тренерів
(Ramanayake, et al., 2015). Водночас,
коли професійна підготовка медиків
здійснюється в умовах воєнного ста-
ну, зазвичай у дистанційному фор-
маті, виникають труднощі щодо прак-
тико орієнтованої освіти. Якщо ук-
раїнські студенти можуть проходити
практику в лікарнях, де їхня допомога
просто необхідна (багато поранених
військових), то іноземні студенти на-
вчаються в Україні лише онлайн.

Упровадження системи електрон-
ної охорони здоров'я передбачає
зміщення фокусу в наданні медичної
допомоги від лікарського та лікарня-
но-орієнтованого підходу до орієнтації
на пацієнта та оздоровлення завдяки
використанню цифрових технологій.
Безумовно, що вивчення цих цифро-
вих систем є надзвичайно важливим
в умовах університету для подальшо-
го їх використання у медичній прак-
тиці, зокрема для: зведення даних про
пацієнтів у єдину Електронну медич-
ну картку, яка може бути доступною
для різних медичних працівників; б)
використання електронних рецептів,
щоб надати пацієнтам мобільність для
легшого доступу до призначених ліків
тощо. Система електронної охорони
здоров'я також передбачає викорис-
тання сучасних технологій, наприклад,
штучного інтелекту (ШІ) або програм-
ного забезпечення для обробки вели-
ких даних з метою підтримки політики
профілактики захворювань, сигналізу-
ючи про потенційні відхилення або
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ризики в даних (Світле майбутнє для
технологій.., 2020).

Розвиток цифрових технологій
сприяв появі телемедицини, eHealth,
наукових досліджень "in silico", що
допомогли швидкому прогресу в на-
уках про життя, посприяли впровад-
женню в медичні дослідження "omics"
методів, пізнанню геном, опрацьову-
вання протеїном і гліком (Заячківсь-
ка, 2018). В освітньому процесі зас-
тосування різних симуляцій, теледог-
ляд засвідчують свою ефективність не
лише як засібу догляду за пацієнтами,
а й різновид навчання з використан-
ням кейс-стаді. Так, телекомунікаційні
засоби, зокрема відеозв'язок за допо-
могою Viber/Messenger як більш по-
ширені серед потенційних клієнтів, не
цілком влаштовували студентів, котрі
надавали перевагу Microsoft Teams і
Google Meet як менш пов'язаним з
профілями в соцмережах та особис-
тими даними, а також з кращими мож-
ливостями планування занять. На
думку вчених, це слугує свідченням
сформованості професійних компе-
тентностей, що ґрунтуються на по-
єднанні психолого-педагогічних,
інформаційно-комунікаційних і кому-
нікативних компетенцій здобувачів
медичної освіти (Smolinska, et al.,
2021).

Життєвою необхідністю в умовах
воєнного часу є активне впроваджен-
ня технологій електронного дистанц-
ійного навчання, що "будуються на
основі принципів відкритої освіти,
слугують найсучаснішими перспек-
тивними технологіями організації ос-
віти, мають визначальний вплив на
характер і темпи інформатизації сис-
теми освіти. Використання засобів
інформаційно-комунікаційних техно-
логій у навчанні може відбуватися в
різних організаційних формах: он-
лайн-курси, онлайн-консультування,
онлайн-тренінги, хакатони, вебінари,
використання інтерактивних ЕП, елек-
тронних віртуальних лабораторій,
електронних соціальних мереж,
відвідування інтерактивних музеїв на-
уки, створення презентацій, платформ
спілкування за науковими інтересами,
міжнародних конкурсів з рішення на-
уково-технічних задач, віртуальних тех-
нопарків тощо. (Будник, Кондур,
2020, с. 43). Електронний освітній кон-

тент передбачає: бібліотечне та інфор-
маційно-ресурсне забезпечення на-
вчання, виховання, управління, про-
ведення навчальних та наукових досл-
іджень; ресурси бібліотечних інфор-
маційних центрів; колекції електрон-
них освітніх ресурсів, зміст сайтів на-
вчальних закладів" (Биков, Спірін,
2017, c. 194).

У підготовці майбутніх медичних
працівників заслуговує уваги впро-
вадження гейміфікації (від англ. game
– гра) медичного спрямування як
інноваційної методики навчання.
Сутність її в тому, що з допомогою
повторення ігрових концепцій, при-
міром у цифровому форматі, відбу-
вається закріплення інформації та
формуються практичні навички
(імітаційні тренажери для запам'ято-
вування візуальної інформації, вив-
чення фізіології, анатомії, виконання
лікарських маніпуляцій, ендоскопічних
процедур чи діагностичних дослід-
жень) (Сosiс, et al., 2010; Goldberg,
Dintzis, 2007).

Гейміфікований процес навчання
у вищій освіті реалізується з допомо-
гою освітніх сервісів, кількість яких з
кожним роком збільшується. Серед
них виокремлюють наступні:

Alice (https://www.alice.org/),
Scratch (https://scratch.mit.edu/) – се-
редовища для вивчення основ алго-
ритмізації та програмування в ігровій
формі;

CodeSchool (http://
codeschool.uzhnu.edu.ua/) – сервіс для
навчання програмуванню з елемен-
тами гейміфікації;

Spongelab (https://
www.spongelab.com/landing/) – плат-
форма для персоналізованої наукової
освіти;

Kahoot! (https://kahoot.com/) –
безкоштовний онлайн-сервіс для ство-
рення інтерактивних навчальних ігор;

Zombie-BasedLearning (http://
zombiebased.com/) – сервіс для навчан-
ня із застосуванням тематики зомбі,
ігрових елементів для побудови на-
вчального курсу;

MinecraftEdu (https://
www.minecraft.net/) – онлайн-симуля-
тор, у якому гравці можуть створю-
вати з блоків ігрові світи, а також взає-
модіяти з іншими гравцями, активно
застосовується в освітньому процесі;

WorldofClasscraft (WoC) (https://
www.classcraft.com/) – безкоштовна
освітня ігрова платформа, що нале-
жить до сфери проєктування навчан-
ня. Керівником навчальної гри висту-
пає педагог або обраний студент, кот-
рий має змогу роздавати бали за
відповідні досягнення (виконання зав-
дань, відповіді на питання); передба-
чено також систему ігрових заохочень
і покарань (Переяславська, Смагіна,
2019, с. 252). Спрямовані на сучасне
цифрове покоління навчальні мобільні
додатки, інтерактивні панелі, 3D
підручники, анімовані відео з контен-
том фундаментальних і клінічних дис-
циплін, що представляють світові здо-
бутки біології та медицини, істотно
збагатять і полегшать процес засвоє-
ння освітніх програм у медичному
університеті (Заячківська, 2018, с. 61).

Цифрові технології в освітньому
процесі вищої школи також допома-
гають виявити запозичення чи плагіат
у наукових роботах студентів, що зо-
бов'язує їх дотримуватися академіч-
ної доброчесності та професійної ети-
ки.

З метою виявити ставлення викла-
дачів медичного університету до дис-
танційного навчання студентів в умо-
вах війни нами проведено опитуван-
ня, у якому взяли участь 52 респон-
денти; за ґендером – 36,5% чоловіків і
63,5% – жінок. На запитання "Чи
підтримуєте ви дистанційне навчан-
ня студентів в умовах війни?" тільки 3
особи (5,8%) обрали відповідь "по-
вністю підтримую" (рис. 1). Більша
частина респондентів (65,4%) частко-
во підтримують і 25% – категорично
проти такого навчання. Свої відповіді
опитані пояснюють тим, що не мо-
жуть гарантувати безпечної органі-
зації освітнього процесу через
постійні загрози масованих ракетних
ударів по території України, зростан-
ня емоційної напруги в усіх учасників
освітнього процесу через періодичні
повітряні тривоги  тощо.

Щодо труднощів, які відчувають
викладачі в роботі зі студентами-ме-
диками в умовах воєнного стану, то
найбільшим бар'єром і дистабілізую-
чим чинником є повітряні тривоги,
про що зазначили майже 70% респон-
дентів (36 з 52 опитаних) (рис. 2).

Респонденти вказали на те, що
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значна частина здобувачів  вищої ме-
дичної освіти (53,8% від загальної
кількості опитаних) під час воєнного
стану страждають через психо-
емоційні переживання, втрату рідних
і друзів, які воюють (чи загинули) за
Батьківщину, або ж вважаються зник-
лими безвісти; водночас тривожною
є статистика щодо ситуації на сході і
півдні країни, де українські військові
протистоять російському агресорові
в нерівному бою, що теж негативно
впливає на психіку молодих фахівців.
Психічні розлади (депресія, ПТСР,
гострі психози тощо) у мирного насе-
лення, зокрема студентів, під час війни
є дуже поширеним явищем не лише в
Україні, а й світі.

 Декілька років тому німецькі дос-
лідники з університету міста Мюнстер
опублікували результати свого фун-
даментального дослідження, присвя-
ченого поширенню основних психіч-
них розладів у жертв війни. У процесі
роботи автори використовували
інформацію з Uppsala Conflict
Database (Упсальська програма даних
про збройні конфлікти - програма
збору даних про організоване насиль-
ство, заснована в Упсальському уні-

верситеті у Швеції). Згідно з повідом-
леннями цих учених, близько 1,45
мільярда людей в усьому світі пере-
жили війну між 1989 і 2015 роками і
все ще були живі в 2015 році, у т. ч. і 1
мільярд дорослих. На основі мета-ана-
лізу дослідники встановили, що близь-

ко 354 мільйонів дорослих людей, котрі
пережили війну, страждають від пост-
травматичного стресового розладу
(ПТСР) та/або депресії. З них близько
117 мільйонів одночасно мають
ПТСР і депресію (Війна і депресія).

Отож, за даними нашого дослід-
ження, видається закономірним, що
40,4% респондентів зазначили пробле-
ми налагодження педагогічної взає-
модії через пережиті стресові стани,
пов'язані з війною; а також 28,8% –
відсутність (низька) мотивації навчан-
ня чи зацікавленості у здобутті відпо-
відного професійного фаху.

Окрім того, у студентському сере-
довищі є непоодинокі випадки склад-
нощів адаптаційного характеру, адже
здобувачі, котрі переїхали на захід Ук-
раїни, здебільшого російськомовні,
тому відчувають труднощі комунікації,
деякі бар'єри в налагодженні навчаль-

ної взаємодії. Так, 23,1% респондентів,
котрі взяли участь у нашому опиту-
ванні (рис. 2), стикалися з трудноща-
ми щодо адаптації до нових умов жит-
тя, традицій, вимог закладу освіти і
тощо. Четверта частина респондентів
(25%) зізналися, що мають проблеми
технічного характеру щодо організації
навчальної діяльності в університеті.
Адже найважчими були перші дні
війни, коли заклади освіти на деякий
час вимушено призупинили надання
освітніх послуг, а потім здійснювали
це в дистанційному або змішаному
форматі; а також листопад-грудень
2022 року, коли вся країна пережива-
ла період блекауту, відповідно труд-
нощі відчувались з проведенням за-
нять онлайн, інтернетом і т. п.

В Івано-Франківському націо-
нальному медичному університеті,
де значна кількість іноземних сту-
дентів, дистанційне навчання є цілком
виправданим. Здобувачі вищої ме-
дичної освіти через війну та запро-
вадження воєнного стану навчають-
ся онлайн, на заняття вони підключа-
ються дистанційно з тих країн, де про-
живають. Аналогічна ситуація і в
інших вишах західного реґіону Украї-
ни: "З майже шести тисяч студентів
Львівського національного медично-
го університету імені Данила Галиць-
кого 1620 – іноземці, зокрема: індійці,
поляки, жителі країн Африки. Зага-
лом – з 39 країн світу. Проте навіть
через війну число студентів майже не
зменшилося... Навчання залишили
одиниці, найбільше серед них – сту-
денти з Африки. Таких лише близько
20–25 людей" (Попри війну.., 2022).
Тому цифрові технології навчання
дають змогу налагодженню освітньої
взаємодії, завдяки чому студенти про-

 
Рис. 1. Ставлення викладачів медичного університету до дистанційного навчання здобувачів  

в умовах війни (за даними нашого опитування) 

 
Рис. 2. Труднощі, які відчувають викладачі медичного університету в роботі зі 
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довжують теоретичне навчання он-
лайн в українських медичних закладах.
Практику в лікувальних установах
вони можуть проходити у країнах, де
проживають, у рамках академічної
мобільності.

Окрім того, у деяких університе-
тах існує практика подвійних дип-
ломів. До прикладу, Волинський на-
ціональний університет імені Лесі Ук-
раїнки, де також іноземні студенти на-
вчаються у даний час дистанційно.
Деякі зарубіжні країни (Польща, Ки-
тай) пропонують запровадити для них
подвійні дипломи, зважаючи на воєн-
ний стан у нашій країні.

Наш досвід роботи з іноземними
студентами засвідчує, що попри по-
в'язані з війною труднощі (продовжен-
ня ракетних обстрілів, періодичні при-
пинення електропостачання та ін.),
значна частина іноземних здобувачів
вищої медичної освіти, котрі втікали з
України від війни, повернулися та при-
ступили до очного навчання. Вони
продовжують відвідувати клінічні ка-
федри, де створено максимально
сприятливі умови для набуття фахо-
вих практичних навичок і здобуття як-
існої освіти. Звичайно, що досвід ви-
користання технологій дистанційного
навчання є корисним і час від часу
практикується для проведення кон-
сультацій чи індивідуально-групових
практичних занять.

Навчальний контент медичної ос-
віти в соціальних мережах та Iнтернеті,
як зауважує О. Заячківська, – це но-
вий тип інструментів, який треба прак-
тикувати у навчанні студентів-медиків
разом з традиційними навчальними
засобами (Заячківська, 2018, с. 63).
Звичайно, що написання студентами
наукових робіт, вивчення новітніх до-
сягнень у світовій медицині, зокрема
цифровій, передбачає використання
електронних ресурсів, відеоматеріалів
з інтернет-простору на ті чи інші теми,
що вивчаються.

Зважаючи на загальну тенденцію
скорочення аудиторних занять і вик-
лики воєнного стану (дистанційне і
змішане навчання), активізуються
різні форми і методи самостійної ро-
боти. Для цього необхідна ефективна
система педагогічного забезпечення
з використанням ІКТ. Для виконання
позааудиторної самостійної роботи

майбутніх медичних працівників залу-
чають до різноманітних завдань, що
передбачають застосування відповід-
них е-ресурсів та цифрових інстру-
ментів: пошук інформації з різних дже-
рел, міркування над тематичними кей-
сами, виконання завдань з рецептури,
проведення дослідів у віртуальних
(віддалених) лабораторіях, створення
індивідуальних творчих проєктів, вир-
ішення тестів різного рівня складності,
ситуаційних задач, графологічних
структур та інших.

Висновки та перспективи подаль-
ших досліджень. Таким чином,
суспільні виклики і реалії воєнного
стану активізували науково-педагогі-
чних працівників у закладах медичної
освіти до інтенсивного вдосконален-
ня професійної майстерності щодо
використання ІКТ в роботі з студента-
ми. Застосування цифрових ресурсів
у вищій медичній освіті, включаючи
ознайомлення і використання мобіль-
них, інтерактивних і персоналізованих
навчальних платформ, що містять
аудіо/відеоформат інформації, елект-
ронну систему тестування, мобільний
доступ до навчальних ресурсів чи
підготовки до іспитів і т. п., сприятиме
підвищенню якості професійної підго-
товки майбутніх фахівців, опануван-
ню ними навичок і практичних умінь
щодо застосування відповідного циф-
рового обладнання тощо. Адже всі
учасники освітнього процесу з усією
відповідальністю усвідомлюють не-
обхідність медичної підготовки та
особливості функціонування медич-
ної сфери в умовах воєнного стану,
готовність до надання якісної, доступ-
ної та вчасної медичної допомоги
місцевим мешканцям, переселенцям,
військовим.

Досвід солідарності іноземних сту-
дентів з українцями засвідчує їхнє по-
вернення на навчання до медичних
університетів. Деякі з них не залишали
Україну через російську військову аг-
ресію, а продовжували навчатися, зай-
малися волонтерством, допомагали (та
й допомагають) у клініках, де лікують-
ся українські військові, демонструючи
повагу та відданість нашій країні. І в
цьому значною мірою ми завдячуємо
технологіям дистанційного та змішано-
го навчання у медичній освіті.
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